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ПАМЯТКА ДЛЯ ЖИТЕЛЕЙ КОСТРОМСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА 
Осторожно: мошенники, представляющиеся сотрудниками газовой службы!

Уважаемые жители! В последнее время на территории района участились случаи визитов 
подозрительных лиц, которые представляются работниками газового хозяйства.
Злоумышленники могут быть одеты в форму, иметь бейджи и поддельные удостоверения. Их 
цель — проникнуть в квартиру, чтобы похитить деньги и ценности или навязать дорогостоящие 
и ненужные услуги по замене оборудования.

Как отличить настоящего газовика от мошенника?
Запомните ТРИ ОСНОВНЫХ ПРАВИЛА безопасности:

ПРАВИЛО 1. ПЛАНОВЫЕ РАБОТЫ (НИКАКОЙ ВНЕЗАПНОСТИ)
Сотрудники газовой службы приходят только по графику плановых проверок, который заранее 
(минимум за неделю) согласовывается с управляющей компанией.
0 Где смотреть график? Объявления висят на информационных стендах в подъездах. Там 
указаны даты и номера телефонов для справок.
X Если пришли "внезапно” и говорят про "срочную проверку" или "утечку у соседей" — ЭТО
МОШЕННИКИ

ПРАВИЛО 2. УДОСТОВЕРЕНИЕ И ФОРМА
Настоящий сотрудник газовой компании всегда имеет при себе служебное удостоверение с 
фотографией, печатью организации и голограммой. Он обязан предъявить его по первой просьбе. 
0 Что должно насторожить? Если человек показывает "корочку" издалека, не дает ее в руки, 
говорит, что "удостоверение в машине" или носит только бейдж без печати.
X Униформа (спецовка) — не доказательство! Ее легко купить.

IIP АВИЛ О 3. БЕЗНАЛИЧНЫЙ РАСЧЕТ
Газовая служба НЕ собирает наличные деньги на дому.
0 Если мастер пришел по плановой проверке — это бесплатно (входит в абонентскую плату) 
либо оплачивается строго по квитанции через банк.
X Если у вас требуют срочную оплату наличными "за замену шланга", "проверку тяги" или 
"установку сигнализатора" — ЭТО МОШЕННИКИ.
i

ЧТО ДЕЛАТЬ, ЕСЛИ К ВАМ ПРИШЛИ ПОДОЗРИТЕЛЬНЫЕ ’’ГАЗОВЩИКИ’’?
1. НЕ ОТКРЫВАЙТЕ ДВЕРЬ! Даже если человек настаивает, говорит, что это аварийная 

ситуация. При реальной аварии сотрудники действуют через УК или аварийную службу и могут 
войти в подъезд без вашего участия.

2. ПОЗВОНИТЕ И ПРОВЕРЬТЕ. Если вы уже открыли дверь, но сомневаетесь, или если визитер 
вызывает подозрение — не впускайте его в квартиру. Закройте дверь (или держите ее на 
цепочке) и позвоните в диспетчерскую службу газовой компании по телефону: 8-915-920-77-76. 
Уточните, действительно ли ваш дом в графике и направлен ли к вам сотрудник.

3. ВЫЗОВИТЕ HOJ] I'lil ЛЮ. Если человек начал нервничать, угрожать или пытается пройти
силой — немедленно звоните по номеру 102 или 112 (с мобильного).

ОСОБОЕ ВНИМАНИЕ УДЕЛИТЕ ПОЖИЛЫМ РОДСТВЕЕпш
Поговорите со своими пожилыми родителями и соседями. Объясните им, что газовики не берут 
наличные и не ходят без предупреждения. Договоритесь, что перед тем, как открыть дверь
незнакомцу, они позвонят вам.
Помните: ваша бдительность — залог вашей безопасности и сохранности вашего имущества!


